Tech
tidningen

Temaplan 2026

Techtidningen (tidigare Telekom idag) bevakar tech- och telekombranschen och dess produkter och
tjanster. Vi forser lasarna med information som guidar dem i deras yrkesroll kring valet av samar-
betsverktyg, kommunikationsplattformar, den moderna arbetsplatsen, natverksteknik och kontakt-
centerplattformar. | ar ger vi ut sex nummer om de senaste tekniktrenderna och produkterna med

ett tema i varje nummer.

1. MOLNET

Vi berattar om hur din organisation valjer ratt molntjanster for
att oka effektiviteten och skala upp verksamheten samtidigt
som ni har koll pa kostnader saval som sakerhetsaspekter.
UNDERSOKNING: Techbarometern 2026: Har &r svenska it-
chefers stdrsta utmaningar

GUIDE: 99 nya tips for Microsoft Teams

Materialdag: 23/1
Utgivningsdag: 19/2

2. SAMARBETSVERKTYG

En effektiv och saker kommunikationsplattform ar grundlag-
gande for att din verksamhet ska fungera. Vi guidar till de
senaste trenderna inom telefoni och samarbetsverktyg och
lyfter fram lyckade case fran svenska foretag och organisationer.
GUIDE: Plattformar for videomoten

SPECIAL: Allt infor varens Connect26-konferens

Materialdag: 13/3

Utgivningsdag: 9/4

3. DET MODERNA KUNDMOTET

Idag vill alla jobba kundcentrerat och forutsattningarna for
att lara kdnna kunderna och bygga langsiktiga relationer har
aldrig varit battre an idag. Vi berdttar om hur CX kan bli en
tillvaxtmotor i din verksamhet och hur du bygger kundresor.
GUIDE: S3 valjer du en Al-assistent som gor kunderna néjda

Materialdag: 22/5
Utgivningsdag: 11/6

BARANDE AMNEN, TECHTIDNINGEN:

IT-strategi, digitalisering, artificiell intelligens, molntjanster, kommunikationsplattformar,
kontaktcenter, telekombranschen, ledarskap, den moderna arbetsplatsen, cybersakerhet,

compliance, samarbetsplattformar, natverk, telefonildsningar.

4. DEN MODERNA ARBETSPLATSEN

Med hjalp av smarta tekniklésningar och moderna métesrum
kan dina medarbetare prestera pa topp. Vi djupdyker i den
senaste tekniken och berattar om hur du jobbar mer effektivt
med hjalp av de senaste Al-verktygen.

SPECIAL: Allt infor hostens Connect26 Professional

och Contact Center

GUIDE: Har ar de ledande ERP-losningarna pa den svenska
marknaden

Materialdag: 21/8
Utgivningsdag: 17/9

5. CYBERSAKERHET OCH COMPLIANCE
Cybersdkerhet har blivit en allt viktigare strategisk fraga for
alla som ar verksamma inom techbranschen. | detta temanum-
mer berattar sakerhetsexperterna om de senaste trenderna och
de farligaste hoten.

GUIDE: Molnvaxlar

GUIDE: Valj ratt mobil till dina medarbetare

Materialdag: 2/10

Utgivningsdag: 29/10

6. KONTAKTCENTER

Kontaktcenterplattformarna far allt fler avancerade Al-funk-
tioner samtidigt som kraven pa medarbetarna forandras i rask
takt. Vi pratar med Sveriges framsta kontaktcenterexperter och
berattar om mojligheterna med den senaste tekniken.

GUIDE: Kontaktcenterplattformar pa den svenska marknaden
GUIDE: Al i kundmotet - fem foretag om sina framgangsrecept

Materialdag: 13/11
Utgivningsdag: 10/12

WWW.TECHTIDNINGEN.SE

TELEFON: 08-517 955 00 E-POST annons@pausermedia.se WEBB www.pausermedia.se
ORG.NR 556419-7761




