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Temaplan 2026
Techtidningen (tidigare Telekom idag) bevakar tech- och telekombranschen och dess produkter och 
tjänster. Vi förser läsarna med information som guidar dem i deras yrkesroll kring valet av samar-
betsverktyg, kommunikationsplattformar, den moderna arbetsplatsen, nätverksteknik och kontakt-
centerplattformar. I år ger vi ut sex nummer om de senaste tekniktrenderna och produkterna med 
ett tema i varje nummer.

1.  M O L N E T
Vi berättar om hur din organisation väljer rätt molntjänster för 
att öka effektiviteten och skala upp verksamheten samtidigt 
som ni har koll på kostnader såväl som säkerhetsaspekter. 
UNDERSÖKNING: Techbarometern 2026: Här är svenska it-
chefers största utmaningar
GUIDE: 99 nya tips för Microsoft Teams

Materialdag: 23/1
Utgivningsdag: 19/2

2.  S A M A R B E T S V E R K TY G
En effektiv och säker kommunikationsplattform är grundläg-
gande för att din verksamhet ska fungera. Vi guidar till de 
senaste trenderna inom telefoni och samarbetsverktyg och 
lyfter fram lyckade case från svenska företag och organisationer. 
GUIDE: Plattformar för videomöten
SPECIAL: Allt inför vårens Connect26-konferens

Materialdag: 13/3
Utgivningsdag: 9/4

4.  D E N  M O D E R N A  A R B E T S P LAT S E N
Med hjälp av smarta tekniklösningar och moderna mötesrum 
kan dina medarbetare prestera på topp. Vi djupdyker i den 
senaste tekniken och berättar om hur du jobbar mer effektivt 
med hjälp av de senaste AI-verktygen.
SPECIAL: Allt inför höstens Connect26 Professional
och Contact Center
GUIDE: Här är de ledande ERP-lösningarna på den svenska 
marknaden

Materialdag: 21/8
Utgivningsdag: 17/9

5.  CY B E R S Ä K E R H E T  O C H  C O M P L I A N C E  
Cybersäkerhet har blivit en allt viktigare strategisk fråga för 
alla som är verksamma inom techbranschen. I detta temanum-
mer berättar säkerhetsexperterna om de senaste trenderna och 
de farligaste hoten.
GUIDE: Molnväxlar
GUIDE: Välj rätt mobil till dina medarbetare

Materialdag: 2/10
Utgivningsdag: 29/10

6.  KO NTA K T C E N T E R
Kontaktcenterplattformarna får allt fler avancerade AI-funk-
tioner samtidigt som kraven på medarbetarna förändras i rask 
takt. Vi pratar med Sveriges främsta kontaktcenterexperter och 
berättar om möjligheterna med den senaste tekniken.
GUIDE: Kontaktcenterplattformar på den svenska marknaden 
GUIDE: AI i kundmötet – fem företag om sina framgångsrecept

Materialdag: 13/11
Utgivningsdag: 10/12

IT-strategi, digitalisering, artificiell intelligens, molntjänster, kommunikationsplattformar, 
kontaktcenter, telekombranschen, ledarskap, den moderna arbetsplatsen, cybersäkerhet, 
compliance, samarbetsplattformar, nätverk, telefonilösningar.
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3.  D E T  M O D E R N A  K U N D M Ö T E T
Idag vill alla jobba kundcentrerat och förutsättningarna för 
att lära känna kunderna och bygga långsiktiga relationer har 
aldrig varit bättre än idag. Vi berättar om hur CX kan bli en 
tillväxtmotor i din verksamhet och hur du bygger kundresor. 
GUIDE: Så väljer du en AI-assistent som gör kunderna nöjda

Materialdag: 22/5
Utgivningsdag: 11/6
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